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Reklamacja Produktu

Sprzedawca:
Przedsiębiorstwo PHU „CANPOL”
Izabella Odejewska
Sieroczyn 4A
77-300 Człuchów
NIP: 5551357545

Niniejszym zawiadamiam, iż zakupiony przeze mnie produkt jest wadliwy. Datę zakupu, rodzaj, opis 
oraz datę stwierdzenia wady, podaję poniżej (Szczegóły Reklamacji). Z uwagi na zaistniałą sytuację, na 
podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny, żądam (* niepotrzebne skreślić):

➔ wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1)

➔ obniżenia ceny Produktu o kwotę*: ………..... (słownie: …………………….……………………………) zł.

Proszę o zwrot podanej kwoty na*:

a) rachunek bankowy:…………………………….……………...………………………………………………..…………….

b) przekazem pocztowym na mój adres podany poniżej. (art. 560 § 1)

SZCZEGÓŁY REKLAMACJI:

Nr produktu: …………………..…………………………………………………………………..…………………………….

Nr zamówienia: ..……………….……….…………………………...

Data zawarcia umowy: ……………………………….…………...

Rodzaj wady: ………………………………………………………………………………………..…………………………..

Opis wady: …………………………………………………………………...……………………….………………...……….

Data stwierdzenia wady: ………………………………………….

Imię i nazwisko kupującego (konsumenta): …………………………………………………………………………

Adres kupującego: ……………………..……………………………………….……………………………………………

Telefon: .......................................…, e-mail: .....……………………….………........…………….........................

Oświadczam, że znane mi są warunki reklamacji produktu, określone w unktcie 9 Regulaminu sklepu 
internetowego https://canpolsklep.pl, oraz że zwracany towar nie był nigdy użytkowany i posiada 
oryginane metki.

Podpis kupującego (konsumenta): ……………………………………………..……………………………………...

Miejscowość i data: ………………………………………………………………….……...……………………………..…

UWAGA:
Wypełniony i podpisany formularz należy wysłać na adres sprzedawcy podany wyżej. Formularz można 
także wysłać w formie skanu na adres e-mail: canpol@odejewski.pl.


